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� Digitalna kompetnca - sposobnost uporabe digitalne tehnologije

� Ključna kompetenca vseživljenjskega učneja

� Sorodni izrazi:

� Digitalna pismenost

� e-spretnosti

� Računalniška pismenost

� Informacijska pismenost

� Medijska pismenost
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Digitalna kompetenca



3

Evropski okvir digitalnih
kompetenc

Naročnik EC DG EAC (Direkotorat za izobraževanje
in kulturo)

Razvil EC DG JRC – IPTS 
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Evropski okvir digitalnih kompetenc

namen:
• Identificirati in opisati ključne komponente digitalne kompetence z vidika znanja, spretnosti 

in stališč
zakaj:

• Mnogo iniciativ vendar pomanjkanje skupnega razumevanja in usmeritev na evropskem 
nivoju

ozadje: 
• 2013 COM on Opening up Education
• 2006 Recommendation on Key Competences for Lifelong Learning
• Digital Agenda Scoreboard

uporaba: 
• V Španiji in Malti – razvoj okvira za digitalne kompetence učiteljev, orodje za 

samoevalvacijo (http://ikanos.encuesta.euskadi.net/index.php/566697/lang-en)
• EQF (Evropski okvir kvalifikacij)
• Okvir digitalne kompetence za različne ciljne skupine
• Razvoj okvira digitalnih kompetenc za potrošnike (DG SANCO)
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Struktura okvira digitalnih kompetenc

MATRIKA S 5 dimenzijami:

•dimenzija 1: področja kompetenc (5)

•dimenzija 2: kompetence (21)

•dimenzija 3: raven (3)

•dimenzija 4: primeri znanja, spretnosti in stališčččč
•dimenzija 5: primeri uporabe za različne namene 

(izobraževanje; zaposlitev)



Dimenzija1
Področja 

kompetenc (5)

Dimenzija 2
Kompetence (21)

1. 
Informacije

1.1  brskanje, iskanje in filtriranje informacij
1.2  evalvacija/vrednotenje informacij
1.3  shranjevanje in priklic informacij

2. 
Komunikacija

2.1  interakcija z uporabo tehnologije 
2.2  izmenjava informacij in vsebin
2.3  digitalna participacija
2.4  sodelovanje s uporabo tehnologije
2.5  netiketa
2.6  upravljanje digitalne identitete

3. 
Ustvarjanje 
vsebine

3.1  razvoj vsebin
3.2  integriranje in poustvarjanje
3.3 avtorske pravice in licence
3.4  programiranje

4. 
Varnost 

4.1  varovanje naprav
4.2  varovanje podatkov in digitalne identitete
4.3  varovanje zdravja
4.4  varovanje okolja

5. 
Reševanje 
problemov

5.1  reševanje tehničnih težav
5.2  identificiranje potreb in tehničnih možnosti
5.3  inoviranje in kreativna raba tehnologije
5.4  identificiranje razkoraka v digitalnih kompetencah

Področja (5)  in kompetence (21)
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1. Informacije

1.1  brskanje, iskanje in filtriranje informacij
Dostopati in iskati informacije s pomočjo tehnologije, ozavestiti potrebe po
informacijah, najti relevantne informacije, učinkovito izbirati vire, premikati se 
med različnimi digitalnimi viri, ustvariti osebno strategijo iskanja informacij.

1.2  evalvacija/vrednotenje informacij
Zbirati, obdelati, razumeti in kritično ovrednotiti informacijo.

1.3  shranjevanje in priklic informacij
Obdelati in shraniti informacije ter vsebine za lažji priklic, organizirati podatke
in informacije.



8

2. Komunikacija (1/2)

2.1  interakcija z uporabo tehnologije

Sodelovati s pomočjo različnih digitalnih naprav in aplikacij, razumeti razširjanje, 
prikazovanje in upravljanje digitalnih komunikacij, razumeti ustrezne načine
komuniciranja s pomočjo digitalnih pripomočkov, odzivati na različna komunikacijska
oblike, prilagajati načine komuniciranja in strategije specifični publiki.

2.2  izmenjava informacij in vsebin

Izmenjati lokacijo in vsebino najdenih informacij, biti pripravljen in sposoben deliti
znanje, vsebino in vire, delovati kot posrednik, biti proaktiven pri razširjanju novice, 
vsebin in virov, poznati načine citiranja in vključevati nove informacije v obstoječe
znanje.

2.3  digitalna participacija

Udejstvovati se v družbi skozi spletne aktivnosti, iskati priložnosti za samorazvoj in 
izboljševanje pri rabi tehnologije in digitalnih okolij, zavedati se potenciala tehnologije
za državljansko participacijo.
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2. Komunikacija (2/2)

2.4  sodelovanje s pomočjo digitalnih kanalov

Uporabljati tehnologije in medije za timsko delo, sodelovalne procese in gradnjo ter
sogradnjo virov, znanja in vsebin.

2.5  netiketa

Imeti znanje in "know-how" o vedenju pri spletni ter virtualni interakciji, zavedati se 
aspektov kulturne raznolikosti, biti zmožen zaščititi sebe in druge pred možnimi
spletnimi nevarnostmi (na primer spletno nasilje), razviti aktivne strategije za
odkrivanje neprimernega vedenja.

2.6 upravljanje digitalne identitete
Ustvariti, prilagoditi in upravljati eno ali več digitalnih identitet, biti zmožen zaščititi
ugled, upravljati podatke, ki jih nekdo proizvede s pomočjo več uporabniških računov
ali aplikacij.
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3. Ustvarjanje vsebin

3.1  razvijanje vsebin

Ustvariti vsebino v različnih formatih vključno z multimedijo, urediti in 
izboljšati lastno vsebino oz. vsebino, ki jo je ustvaril nekdo drug, kreativno se 
izražati s pomočjo digitalnih medijev in tehnologij.

3.2  integriranje in poustvarjanje

Spremeniti, izboljšati in združiti obstoječe vire za ustvarjanje nove, originalne
in relevantne vsebine oz. znanja.

3.3  avtorske pravice in licence

Razumeti kako avtorske pravice in licence varujejo informacije ter vsebino.

3.4  programiranje
Določati nastavitve, spreminjati programe, aplikacije, ter principe
programiranja, razumeti ozadje programov.
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4. Varnost

4.1  varovanje naprav

Zaščititi lastne naprave in razumeti spletna tveganja ter grožnje, poznati varnostne in 
preventivne ukrepe.

4.2  varovanje osebnih podatkov

Razumeti splošne pogoje delovanja, aktivno zaščititi osebne podatke, spoštovati
zasebnost drugih, zaščititi se pred spletnimi prevarami, grožnjami in ustrahovanji.

4.3  varovanje zdravja

Izogibati se zdravstvenim (fizičnim in psihičnim) tveganjem povezanim z rabo
tehnologije.

4.4  varovanje okolja

Zavedati se vpliva IKT na okolje.
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5. Reševanje težžžžav

5.1  reševanje tehničnih težav

Opredeliti morebitne težave in jih (od odpravljanja napak do reševanja bolj
kompleksnih problemov) rešiti s pomočjo digitalnih sredstev

5.2  identificiranje potreb in tehničnih rešitev

Oceniti lastne potrebe v smislu virov, orodij in razvoja kompetenc, povezati potrebe z 
možnimi rešitvami, prilagoditi orodja za osebne potrebe, kritično oceniti možne rešitve
in digitalna orodja.

5.3  inoviranje in kreativna raba tehnologije

S pomočjo tehnologij ustvariti inovacije, aktivno sodelovati pri ustvarjanju digitalne in 
medijske produkcije, izražati se kreativno s pomočjo digitalnih medijev in tehnologije, 
ustvarjati znanje in reševati konceptualne probleme s pomočjo digitalnih orodij.

5.4  identifikacija razkoraka v digitalnih kompetencah

Razumeti katere kompetence bi bilo potrebno izboljšati ali nadgraditi, podpirati druge
pri razvoju njihovih digitalnih kompetenc, spremljati razvoj.



Dimenzija 1 
Ime področja 

Informacija 

Dimenzija 2 
Ime 
kompetence in 
opis 

1.1  Brskanje, iskanje in filtriranje informacij 
Dostopati in iskati informacije na spletu, ozavestiti potrebe po informacijah, najti 
relevantneinformacije, učinkovito izbirati vire, premikati se med različnimi spletnimi 
viri, ustvariti osebno strategijo iskanja informacij. 

Dimezija 3 
Nivo 
zmožnosti 

A - Osnovni B- Vmesni C- Napredni 
S pomočjo brskalnikov 
znam brskati po spletu. 
Znam shraniti ali naložiti 
datoteko oz. vsebino (na 
primer besedilo, slike, 
glasbo, video in 
spletne strani). 

Znam brskati po spletu za 
informacijami in jih znam 
tudiiskati. Znam izraziti 
potrebe po informacijah in 
znam izbrati ustrezno 
informacijo med tistimi, ki 
sem jih našel. 

Med iskanjem informacij 
ter brskanju po spletu, 
znam uporabiti širok nabor 
strategij. Znam presejati in 
kontrolirati informacije, ki 
jih dobim. Vem komu 
slediti v spletnih okoljih 
za izmenjavo informacij 
(na primer mikro bloganje). 

Dimezija 4  
Primeri znanja Razume, kako se ustvarijo (proizvedejo) informacije, kako z njimi razpolagati in jih 

uporabljati.  
Sezaveda različnih orodij za iskanje.  
Razume, kateri iskalniki ali baze podatkov najbolj ustrezajo njegovim/njenim potrebam 
po informacijah.  
Razume, kako najti informacije v različnih medijih ali 
napravah (sredstvih). Razume, kako iskalniki razvrščajo informacije. Razume, kako 
iskalniki gradijo svojo bazo spletnih strani. Razume načela indeksiranja. 

Primeri 
spretnosti 

Prilagaja iskanje specifičnim potrebam.  
Zna spremljati informacije v hiperpovezavah in v nelinearni obliki.  
Zna uporabiti filtre in druge mehanizme. Je sposoben poiskati besede, ki omejujejo 
število zadetkov.  
Zna izboljšati iskanje podatkov in izbrati ustrezno besedišče, značilno 
za iskalno orodje. Ima strateško informacijska znanja, za ciljno usmerjene dejavnosti. 
Zna spreminjati iskanje informacij, glede na to, kako so zgrajeni algoritmi. Sposoben 
je prilagoditi strategije iskanja specifičnemu iskalniku, aplikaciji ali napravi. 

Primeri stališč Ima proaktiven odnos do iskanja informacij.  
Ceni pozitivne vidike tehnologije za iskanje informacij.  
Motiviran je za iskanje informacij za različne potrebe (vidike) v svojem življenju. 
Zanimajo ga informacijski sistemi in njihovo delovanje. 

Dimenzija  5 
Uporaba v 
področju: 

 

Izobraževanje Znam uporabljati iskalnik 
pri iskanju podrobnosti o 
določenem tipu toplotne 
energije. 

Lahko najdem številne 
vire informacij o posebni 
obliki toplotne energije z 
vnosom ustreznih ključnih 
besed in znam uporabljati 
napredno 
iskanje pri iskanju 
najprimernejših virov. 

Lahko najdem številne 
vire informacij o posebni 
obliki toplotne energije z 
uporabo različnih 
iskalnikov in naprednega 
iskanja. Znam uporabljati 
spletne podatkovne baze 
s pomočjo povezav do 
virov. 
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Namesto uvoda

Podnaslov

Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores
eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. Neque porro quisquam est, qui dolorem ipsum quia dolor sit amet, 
consectetur, adipisci velit, sed quia non numquam eius modi tempora incidunt ut labore et dolore magnam aliquam
quaerat voluptatem. 

Ut enim ad minima veniam, quis nostrum exercitationem ullam corporis suscipit laboriosam, nisi ut aliquid ex ea
commodi consequatur

Nemo enim ipsam voluptatem quia voluptas sit aspernatur aut odit aut fugit, sed quia consequuntur magni dolores
eos qui ratione voluptatem sequi nesciunt. 

Neque porro quisquam es:

� qui dolorem ipsum quia dolor sit amet, 

� consectetur, adipisci velit, sed quia non,

� eius modi tempora incidunt ut labore et

� dolore magnam aliquam quaerat voluptate

� enim ad minima veniam, quis nostrum exercitationem.
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Hvala za vašo pozornost !

Vprašanja?

Pripombe?

Predlogi?


