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Informatika v javni upravi:
“lzza oblaka sonce”

eZdravje

Katarina Kralj

Sektor za eZdravje, Ministrstvo za zdravje
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PERACTHCY DELNO FINANCIRA EVRS
Evropsi socialn silad

Interoperabilna hrbtenica - IH

povezovanje izvajalcev zdravstvene

W Je del nacionalnega IS, ki omogoca
dejavnosti.

Je sistem skupne rabe in izmenjave
dokumentov med IZD pri zagotavljanju
zdravstvenega varstva pacientov.

Omogoca souporabo dokumentov in

dolocbami veljavnih predpisov.

)&, ‘g podatkov v elektronski obliki v skladu z
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( 1O DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA

Obseg uporabe IH

Vd

Zdravstvena e Odpustna pisma, ambulantni izvidi, izjave
dokumentacija volje pacientov

e Javni izvajalci zdravstvene dejavnosti
Izvajalci zdravstvene na primarni, sekundarni in terciarni
dejavnosti ravni, ki so vkljuceni v varno ZNET
omrezje, preko svojih inf. sistemov.

e 7/ razvojem novih storitev in resitev
eZdravja - nove vrste dokumentov in
vkljucevanje tudi drugih deleznikov
zdravstvenega varstva v |H

Vkljucene storitve




REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

PRIMER UPORABE

Osebni
zdravnik izda
napotnico za

specialista.

Mnenje z
anamnezo kot
dokument
objavi v IH.

M)\

Ob obisku
pacienta
specialist v svoji
aplikaciji lahko
dostopa do
mnenja
osebnega
zdravnika.

@1 zdravje

Po pregledu
specialistizda

izvidin ga
objavi v IH.

OPERACTO DELNG FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Eviopski socialni sklad

Osebni
zdravnik
pacienta lahko
preko svoje
aplikacije
dostopa do
izvida.
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PREGLED UPORABE IH OD PREHODA V PRODUKCUO

Skupaj na voljo 450.000 klinicnih dokumentov

O

413.561

cca 360.000 ambulantnih izvidov

cca 90.000 odpustnih pisem

324.535

za 180.000 pacientov

253.731

361.007
(79,17%)

220.386 S07ATS
287.772
(79,52%)

263.494
187.978 (81,50%)

234.947
159.651 (82,70%)
205.358
(80,03%)
129.820 178.673
(80,19%)
152.686
101.756 (80,10%)

129.996
(80,54%)

105.970
80,83%,



eRecept

Interoperabilna hrbtenica
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OPERACTO DELNG FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Eviopski socialni sklad

povecati
varnost
pacientov z

zmanjsanjem
stevila napak
pri uporabi
zdravil

° AV 4 ] °

vkljuCevanje
podpore za
predpisovanje
zdravil z
genericnim

imenom in
izdajo zdravila
iz liste
medsebojno
zamenljivih
zdravil

zagotoviti
pregled
interakcij med
zdravili pri
predpisovanju
in izdaji zdravil

zagotoviti
ucinkovitejse
predpisovanje
in uporabo
zdravil z

upostevanjem
podatkov o
predhodno
predpisanih in
izdanih
zdravilih
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OPERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LINIJA
Evropski socialni sklad
M

Moznost
vkljuevanja
koncesionarjev
preko vstopne
tocke

Avtorizacija
uporabnika na
podlagi
podatkov iz BPI

Pomnjenje
uporabe PK in
direktno branje
KDP

Delo s PK
preko remote
dostopa
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OPERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LINIJA
Evropski socialni sklad
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i
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OPERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LINIJA
Evropski socialni sklad

. )

Ucinkovitost in

preglednost

stalna terapija
-2 hitrejsSi vnos
podatkov
vpogled v vsa
predpisanain izdana
zdravila

Infrastrukture (zNET,
uporaba KDP,
avtentikacija preko VS)

predpis v odsotnosti
Pacienta (interakcije, pacienta

dodatne kontrole,
manjse Stevilo napak)

ANERIEERIE
administrativnih
stroskov

Novi nacini
predpisovanja

tehnicni predpogoiji
za predpisovanje z
genericnimimenom

strukturiran vnos
podatkov

predpogoji za
standardizirane
magistralne
pripravke
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Mnenje inf. pooblascenca (september 2014):

Informacijski pooblaséenec meni, da Ministrstvo za zdravje za obdelavo
(obcutljivih) osebnih podatkov v okviru podprojekta eRecept nima zakonske
pravne podlage v smislu 9. ¢lena ZVOP-1. To pomeni:

- da sklicevanje na pravno podlago iz Zakona o zbirkah podatkov s podrocja
zdravstvenega varstva (ZZPPZ) pod st. IVZ 1.1 (zbirka »zdravstvena kartica«) v
konkretnem primeru ne pride v postev;

- da v konkretnem primeru niso izpolnjeni pogoji za sklicevanje na izjemo po
cetrtem odstavku 9. ¢lena ZVOP-1;

- da tudi morebitna pogodbena obdelava osebnih podatkov (11. clen ZVOP-
1) ne ustvarja pravne podlage za vse elemente obdelave osebnih podatkov v
sistemu eRecept;

- da sistem privolitve ne pride v postev;
- da ni podlage tudi ni v nobenem drugem zakonu.

Rezultat: Siritev eRecepta ustavljena!!!




eRecept eNarocanje

Interoperabilna hrbtenica
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IPERACICO DELNO FINANCIRA EVROPSEA LINIA
VTOPsk socialn sklad

Projekt eNarocanje

lzdelava in implementacija
informacijskega sistema za
namene elektronske
napotitve in elektronskega
narocanja na zdravstvene
storitve iz primarne na
sekundarno in terciarno raven
in znotraj sekundarne in
terciarne ravni
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wropsk socialni sklad

|; I .I [I v . |

s Napotovanje

¢ |zdelava elektronskega dokumenta (eNapotnice) v informacijskem sistemu
napotovalca

e Hranjenje elektronsko podpisanega dokumenta v IH

Narocanje
e NarocCanje naizbrano storitev preko spletne strani na podlagi informacije
0 prvem prostem terminu

Podatki o dejanskem prostem terminu stari najvec dve uri

e NarocCanje izvaja zdravnik, sestra ali pacient

V treh korakih od napotnice do izpisanega potrdila o terminu narocila za
opravljanje zdravstvene storitve

Nacionalni ¢akalni seznam

e \/zpostavitev centralnega cakalnega seznama (nocni priklic dejanskih
podatkov o cakajocih pacientih)

e Javno dostopna spletna stran za pregled podatkov o ¢akalnih dobah

Sich R
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OPERACTO DELNG FINANCIRA EVROPSKA UNI -

wropski socialnd sklad

Proces eNarocanja

Napotovanje

Narocanje
lzdelava Izvedba
eNapotnice s Izbira izvajalca glede
pomocjo na zdravstveno
n_wf;nrmacusklh storitey, Obveicanje pred
sistemov izbiro |.zvede | storitvijo
napotovalcev | zdravnik, sestra ali o

pacient preko portala Porocanjeo

opravljeni storitvi

eNarocan



REPUBLIKA SLOVENIJA . ol
@ MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE @] ,__Zd rang i-NanzEba v vaso prihodnost

OPFERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA
Evropski socialni sklad

AV 4N ] ° °

1 Izbira ustanove B3 izbira termina R rotrdiev rezervacie

4L IVICA KOSTELIC Prost termin za storitev 1021P Kardiovaskularni kirurski pregled - prvi

i% 10.10.2000 B 27052014 ® Ped Fo 0-00

ft MAROHNIG 1. NEZNANA POSTA ¥ Prikazi vse regie Poiiti termin od 27.05.2014

& 0912233444
BlockSloiDate MedicalFacilityName MedicalFacilityAddress OfficePhone

0 0912233444

I R prost sprejem Comtrade Markova ulica, Ljubljana 015455565
15.06.2014 14:30  Univerzitetni kliniéni center Maribar Ljubljanska ulica 5, Maribar (02) 321 1000
25.08.2014 14:30 Splo3na bolnignica Brezice Cerneléeva cesta 15, Breice (07) 46 68 100
07.06.2014 Univerzitetni Kliniéni Center Ljubljana  Ulica center 1, Ljubljana (01) 522 50 50

26.06.2014 InfonetTest za devetimi gorami, BEGUNJE NA GORENJSKE 123123123
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OPFERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA
Evropski socialni sklad

Koraki eNarocanje — 2 - izbira termina

eNapotnica @ zdravje g nasiovnica Uparabnik PRIMARNI_ZDRAVNIK eNaracanje

ER 1zhira ustanove 2| |zbiratermina [} Potrditev rezervacije

1 Gregor Kra |J Cpaozarilo: Z naroéilom se izda pravica dostopa do medicinskin podatkoy!
£ 12022003 termini 01:55
f Lubljanska ulica 2, Movo Mesta Naziv Opis
& (015555879 .
17102014 0524 | AMB. ZA KIRURSKE INFEKCIJE | URNIK BREZ ZDRAVNIKA
0 0995555679
16.10.2014 TESTHA AMBULANTA - 8T 2- 11 (PROSTI TEKST) W AMBULANTI 12V AIAMO PROST SPREJEM

D4

gregor krali@e-mail corm

[) Zahteva pacient

[ Medicinsko pogojena
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OPERACO DELND FINANCIRA EVROPSKA LINIJA
Evropski socialni sklad

Koraki eNaroEania -3- zakliuéek naroéania

elapotnica @,«L_Zdra‘d’je # Hazlownica Upneabnik P RIMAR HI_ZDRAVHIK &Nanocanis -

Harodilo j& sprejetal

Bl zbim ustanoe Bl izbiratesmina 3| Potrditevrezeracije

UKC Ljubljana
Ulica 12
Tel : 90585255545
BektronzH nasbow; test By kelubljanja s
Potrdilo o narofilu pacienta t. 87687 1430000000

Podatki o pacientu

Facient  Giregor Kralf
M o Lublianskaulica 2, 2000 Now mesto
B350 120 20032 68747

IZS 113412345
Tedefonsha Stevika 015555878
Bektronski na dov gregor kral@e-mail com
Podatki o narodil
ey Aergolofhd pregled - pr
Olkoirmi termin 16102014
Podatki o kraju
WAMBULANTI IZVALAM0 PROST SPREIBW

Opomba zdravnika
Waebing sorodila ra oelo bolnico in PRT1 Pa ne pozabite izvidow, pabodie todni!

episi POF (#) IzpiZ POF (A5) Sheani POF PoZli e-postno sporodio
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OPFERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA
Evropski socialni sklad

Koraki eNaroEania -4 - iins Eotrdila

Ulica 12
Tel: 99585855545
E-mail: test@infonel.si, Spletna strana: http:/fiwww.infonet. si

Potrdilo o narocilu pacienta §t. 876871490000000

Podatki o pacientu

Pacient: Gregor Kralj
Naslov: Ljubljanska ulica 2, 8000 Novo mesto
EMSO: 1202003898747
ZZZIS: 123412345
Telefonska Stevilka: 015555879
Elektronski naslov: gregor_kralj@e-mail.com

Podatki o narogilu

Storitev: AlergoloSki pregled - prvi
Okvirni termin: 16.10.2014

Podatki o kraju:
V AMBULANTI IZVAJAMO PROST SPREJEM

Opomba zdravnika:
Vsebina sporodila za celo bolnico in PRT1 Pa ne pozabile izvidov, pa bodite tofnil
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OPFERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA u!
Evropski socialni sklad

Cakalne dobe — javna objava, izbor kriterijev
@ REPUBLIKA SLOVENIJA Y
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE (@1 zdra vje r- Nalozba v vaso prihodnost

OPERACTIO DIELRO FINANCIRA EVROPSEA LA

Stefanova ulica 5, 1000 Liubliana  T: 01 478 60 01

F: 01 478 60 58
E: gp.mz@gov.si
WWW.MZ.gov.si
Cakalne dobe
|zberite zdravstveno storitev: Zdravstvena storitev.... -
|zberite stopnjo nujnosti: Fedno ¥
Izberite regijo: Wse regije v

PrikaZi ¢akalne dobe in termine

@ 2014 Ministrstvo za zdravje.




REPUBLIKA SLOVENIJA : . -Hrr
@ MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE @ ‘ ,——Zd I’aVJ g -Naioz?ba v vado prihodnost

OPFERACHO DELNO FINANCIRA EVROPSKA LNIIA
Evrol ocialr sklad

D5k 5

Cakalne dobe —javna objava

@ REPUBLIKA SLOVENI)A

R Y
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE (@1 zdra vje i- Nalozba v vaso prihodnost

OPERACTIO DELND FIMANCIRA EVROPSEA UNILA

Stefanova ulica 5, 1000 Ljubliana  T: 01 478 60 01
F: 01 478 60 58
E: gp.mz@gov.si
WWW.MZ.gov.si

Cakalne dobe za

Storitev: Kardiovaskularni kirurSki pregled - prvi
Stopnja nujnosti: Redno
Regija: Vse regije

Univerzitetni Klini¢ni Center Ljubljana

.. . Masloy Falogka cesta 2
Okvimi termin 0 Podina &evika 10223
20.01.2015 L) Kraj  Ljubliana
Dnevi do prvega termina Elektronski nasloy  test@test.com
Telefon 123123123
96 Telefaks 1254789545

Zadnja posodobitey 16.102014 14:03
) Nazaj naiskarie

@A A Minictrchen 7a wdravia shlaradania b N2




Teleradiologij

eRecept eNarocanje .

Interoperabilna hrbtenica
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OPERACC DELND FINANCIRA EVROPSKA UNIJA -
Evropski socialni sklad

Osnovni elementi informaciiske resitve

/ ™
S
W i Uporabnik
— dOkl.llﬂEl'ltaCije
s '
Viri radioloskih gradiv
Teleradiolo$ki portal
,_ % - Pridobivanje
-i“\, dokurmentay
Modalitete Zatasno
odlaga :
dokumente
Repozitorij
dokumentacije
(Teleradioloska
vrata)
PACS sistemi L /
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Evropski socialni sklad

Razlicni scenariji ugorabe

interpretacijske) storitve

2 — Diagnosticne (interpretacijske) storitve z
dopolnjevanjem izvidov

3 — Diagnosti¢ne (interpretacijske) storitve z

drugim mnenjem
|

4 - Prenos slikovnega materiala




Interoperabilna hrbtenica
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IPERACICO DELNO FINANCIRA EVROPSEA LINIA
wropsk socialnd sklad

"Proces obravnave mozganske kapi oz. njenih
simptomoy, pri katerem z elektronskimi,
vizualnimi in avdio komunikacijami preskrbimo
diagnosticno in konzultacijsko podporo
zdravstvenim delavcem v oddaljenih krajih,

asistiramo in neposredno zdravimo bolnike v
oddaljenih krajih in izboljSamo strokovno znanje
oddaljenih centrov z medicinsko oskrbo".
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¥ DELNO ANCIRA EVROPSEA LINIA
C
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OPERACO DELND FINANCIRA EVROPSKA LINIJA o
Evropski socialni sklad
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Interoperabilna hrbtenica
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 Nadgradnja zalednih informacijskih sistemov,
da se zagotovi enotnost podatkov

* Avtomatsko zbiranje kazalnikov kakovosti (brez
osebnih podatkov)

e ZacCetek zbiranja februarja 2015 za januar 2015
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* Spletna aplikacija na voljo vsem, ki so opravili
uposabljanje iz triaziranja po manchestrskem
algoritmu

 Nadgradnja zalednih inf. sistemov za povezavo s
spletno aplikacijo (prenos podatkov v spletno
aplikacijo in izzida triaze nazaj v zaledni inf. sistem)

‘ UK national triage scale

Seriously ill or injured patients whose

2 Very urgent . A .
fy urg lives are not in immediate danger

Patients with serious problems, but

3  Urgent .\
5 apparently stable condition

Standard cases without immediate
4  Standard .
danger or distress

Patients whose conditions are not true
Non-urgent . e I
accidents or emergencies




Promocijske aktivnosti Prvi nivo podpore

( A\

Portal

aplikacij

Teleradiologij

. Telekap

eNarocanje

eRecept

Nadgradnja zalednih

3

Nadgradnja
RIZDDZ

adgradnja EZ
S
Interoperabilna hrbtenica strukturiranimi

podatki o

Stran | 34
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IPERACICO DELNO FINANCIRA EVROPSEA LINIA

Naagraania EZ/Z s struIZturiranmis};\i
podatki

Pridobitve

Infrastruktura
za strukturiran
Terminoloski | zapis klini¢nih
streznik podatkov na
nacionalni
ravni

Povzetek
podatkov o
pacientu
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QI‘I:RA.LUU DELNO FINANCIRA EVROPSKA LINIA
Eviopsh socialn

ZVEM Qortal

Enotna tocka za dostop do vseh aplikacij
eZdravja

/a paciente Za izvajalce zdravstvenih

dejavnosti
e Pregled nad svojimi podatki

v zbirkah eZdravje * Enotna tocka za oddajo

datk
e Pregled nad revizijsko PORatOY

sledjo dostopa do njegovih | * Mozno e -usposabljanje, e -
izobrazevanje
podatkov
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OPERACHCY DELNO FINANCIRA EVROPSEA LINIJA
Evtopski socialni sklad

Pridobitve

MozZnost
CELEN L

Spletna vNnosa Ena zbirka za
aplikacija za podatkov vse
vnos podatkov (licence, uporabnike
koncesije,
zaposlitve)







