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Nadgradnja e-Vem: razvoj spletnega mesta 
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Vizija
ENOTNA POSLOVNA TOČKA s spletnimi storitvami za 

poslovne uporabnike

“Vse na enem mestu" 

“Samo enkrat" 

“Potujejo naj podatki in ne ljudje”

Omogočanje personalizacije in dodane uporabniške 
izkušnje

Izhajanje iz življenjskih dogodkov!
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EPT: 
e-poročanje in e-nadzor

• E-poročanje:
– zagotovitev vseh informacij v zvezi s procesom poslovanja in poročanja 

na enem mestu, 
– elektronska podpora splošnih obveznih poročanj, 
– standardizacija obrazcev in poročil, 
– enoten vpogled v podatke in omogočena izmenjava podatkov med 

pristojnimi organi.

• E-nadzor:
Deljenje informacij o opravljenih nadzorih nad posameznimi 
poslovnimi subjekti med pristojnimi organi.
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Cilj

• Poenostaviti poslovanje podjetij ter s tem prispevati k 
znižanju stroškov poslovnih subjektov.

• V celoti “počistiti” zakonodajo, ki nalaga podjetnikom 
nepotrebne administrativne obremenitve  - povečati 
konkurenčnost z znižanjem administrativnih bremen.
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Statistika e-Vem 

• 38 e-postopkov

• več kot 30.000 registriranih 
uporabnikov

• 249.657 oddanih vlog 

• 40.000 obiskov spletnih strani 
na mesec

• 1.636.298 EUR prihrankov za 
podjetja

http://evem.gov.si
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Statistika registracij enostavnih 

d.o.o. in s.p

Cilj v letu 2016: e-Vem in točke VEM – razmerje registracij: 50:50

Leto 2013:

enostavne d.o.o.: 
e-VEM: 182
točke VEM: 5.926

s.p.:   
e-VEM: 927
točke VEM: 13.624
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Cilji nadgradnje e-Vem

• Vzpostavitev enotne kontaktne točke za poslovne 
uporabnike s celostnimi informacijami in e-postopki za 
začetek poslovanja

• Vzpostavitev enotnega sistema urednikovanja poslovnih 
vsebin

• Povezava vseh spletnih mest državne uprave, ki nudijo 
poslovne vsebine

• Optimizacija e-postopkov z vidika uporabnika in razvoj 
novih e-postopkov



REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO  ZA  JAVNO UPRAVO

10

Proces razvoja državnega 
poslovnega portala

� Dodatni e-postopki 

pridobitve dovoljenj

� Enotna uredniška 

struktura 

(povezovanje)

� Vsebina
� Poslovanje poslovnih 

subjektov z državo preko 

ene točke
� Vzpostavitev 

najsodobnejših oblik 

poslovanja B2G in G2B

E-Vem – EVEM 1 EKT – EVEM 2 EPT – EVEM 3

� E-postopki

� REGISTRACIJA PODJETJA 
NA DALJAVO

� DEJANSKI VSTOP NA TRG � POSLOVANJE/ E-POROČANJE
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Nepovezana spletna mesta državnih 
institucij za poslovne uporabnike 
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Vzpostavitev enotne uredniške politike 
državnih poslovnih portalov

– Nov koncept urednikovanja, ki temelji na področnih 
urednikih (koordinatorji vsebin za svoje področje).  

– V proces urednikovanja smo vključili vsa spletna 
mesta na državni ravni, ki nudijo poslovne vsebine (e-
Vem, Eugo Slovenia, Ajpes, FURS, SPIRIT, 
Podjetniški sklad, ZRSZ, ZZZS…)
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Kdo sestavlja širši uredniški odbor državnega 
poslovnega portala?

Glavni urednik 
in ožji uredniški 

odbor

Področni uredniki

Vsebinski uredniki

Skupina za razvoj 
poslovnih vsebin

Vsebinski skrbniki e-postopkov.
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Vzpostavitev sistema urednikovanja 
državnih portalov

ODGOVORNI 
UREDNIK

GLAVNI 
UREDNIK - 

DRŽAVLJANI

GLAVNI 
UREDNIK - 

PODJETNIKI

GLAVNI 
UREDNIK – 

JAVNA 
UPRAVA

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSKI 

UREDNIK
VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK
VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

VSEBINSK

I UREDNIK

PODROČNI 
UREDNIK

Prikaz enotne uredniške 
strukture državnih portalov
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Nadgradnja e-Vem
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Izhodišče: Uporabnik
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Kdo so naši 

uporabniki?

Kdo so naši 

uporabniki?

Flip-flops by Joe Shlabo

http://www.flickr.com/photos/joeshlabotnik/30

Available under a Creative Commons Attribution 2.0 Generic licen
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Cilji uporabnika Cilji projekta

Kaj želi uporabnik 
doseči z uporabo 
portala? 

Kaj želi projekt 
doseči z 

vzpostavitvijo/
razvojem portala? 

Designing with users



REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO  ZA  JAVNO UPRAVO



REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO  ZA  JAVNO UPRAVO

2121

Vključitev uporabnika na začetku

• Analiza uporabnikovih 
potreb in želja ter analiza 
primerov dobrih praks

• Vzpostavitev enotne kontaktne 
točke za državljane EU, ki 
želijo začeti s poslovanjem v 
Sloveniji – Eugo Slovenia
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Vključitev uporabnika 
v razvoj e-Vem

Analiza uporabnikovih potreb, želja
Analiza primerov dobrih praks

Testiranje Eugo Slovenia
Analitika, najpogostejša vprašanja

Testiranje spletnega mesta e-Vem
Analitika, Skupina za razvoj vsebin 

Testiranje prototipa e-postopka

Vključitev rezultatov analize v 
Operativni načrt izvedbe Eugo 
Slovenia

Implementacija Eugo Slovenia

Optimizacija Eugo Slovenia

Vključitev izsledkov testiranja in 
izsledkov analitike v načrt 
prenove spletnega mesta e-vem

Optimizacija e-Vem
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Katere so dodane 
vrednosti nadgradnje e-Vem?

• Celostno podane 
informacije –
vključene vse 
“življenjske faze”
poslovnega subjekta
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• Pregledna 
struktura 
informacij
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Nove funkcionalnosti 
e-Vem

• Poslovni koledar
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• VEM točke – zemljevid
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• Iskalnik po vsebini
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• Filtri po vsebini
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• E-postopki znotraj vsebine
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Izhodišče za razvoj 
v smeri uporabnika

• Pri razvoju nadgradnje e-Vem v smeri Enotne 
poslovne točke smo šele na začetku. 

• Vendar pa je e-Vem zastavljen na strukturi, ki 
spletnemu mestu omogoča nadaljnji vsebinski in 
tehnološki razvoj v smeri naše vizije.
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“Uporabnost v resnici 

samo pomeni, da stvar 

deluje.”
Steve Krug
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Hvala za pozornost!


